Einen angenehmen Aufenthalt und baldige Genesung

Lieber Wahlleistungspatient,

wir freuen uns, Sie auf unserer Komfortstation begriBen zu durfen. Neben
allgemeinen Krankenhausleistungen bieten wir Innen mit der Wahlleistung Unterkunft
ein umfangreiches Komfort- und Servicepaket. Die Zimmer, Bader und der
Aufenthaltsbereich sind flr Sie in einem hochwertigen Ambiente auf Hotelniveau
eingerichtet.

Damit Sie wahrend Ihres Aufenthaltes bei uns auf keine Annehmlichkeit verzichten
mussen, steht lhnen taglich ein Team aus qualifizierten Pflege- und Servicekraften
mit Rat und Tat zur Seite. Bereits bei Ihrer Ankunft werden Sie von unseren
Servicemitarbeitern freundlich in Empfang genommen und auf Ihr Zimmer
begleitet.

Alle weiteren Komfort- und Serviceleistungen, die wir kostenfrei fur Sie
bereitstellen, sind auf den nachfolgenden Seiten zu lesen. Wir wiinschen Ihnen
einen angenehmen Aufenthalt in unserem Haus und eine baldige Genesung.

Kontakt
Fur Fragen und Winsche steht Ihnen das Team unserer Komfortstation
jederzeit zur Verfigung. Tel.: 09441/702-2180

Komfortable Unterkunft auf hochstem Niveau

Aufnahme- und Begleitservice

In den Wahlleistungszimmern schaffen wir mit hochwertiger Ausstattung und dem Plus
an Service zusatzliche Annehmlichkeiten fir Sie. Diese beginnen schon bei lhrer Ankunft
mit lhrem Gepéck. Gerne holt Sie eine Servicekraft an der Patientenaufnahme ab, hilft
Ihnen beim Transport Ihres Koffers und begleitet Sie zu Ihrem Zimmer.

Patientenzimmer

Die neu gestalteten Zimmer bieten lhnen eine komfortable Unterkunft auf héchstem
Niveau. Die Raume sind modern eingerichtet und verfigen Uber diverse Annehmlich-
keiten. Die Zimmer befinden sich in bevorzugter, ruhiger Lage.

Badezimmer

Jedes Patientenzimmer hat ein eigenes
groBztgiges Bad mit WC und begehbarer
Dusche. Die Bader sind hochwertig

Zimmerausstattung fiir Sie:
ausgestattet.

- Komfortbett mit Steuerungsmaglichkeit
_ - hochwertige Bettwasche
- gerdumige Schranke
- Flachbildfernseher inkl. Kopfhérer
- gemiitliche Sitzecke
- Schreibtisch mit Beleuchtung
- Kiihlschrank mit Getrénkeauswahl
- Safe
- Licht- und Rollosteuerung vom Bett aus regulierbar

Badausstattung fiir Sie:

- ebenerdige Dusche (inkl. Rainshower
und Handbrause)

- Handtuchheizung

- Waschtisch

- Ablagemdglichkeiten

- Fon

- beleuchteter und hohenverstellbarer
Kosmetikspiegel

- flauschiger Bademantel

- Hand- und Badetiicher

- exklusive Pflegeartikel (Duschgel, Shampoo,
Bodylotion)

Stuberl zur Befreiungshalle

Im Aufenthaltsraum sollen Sie und Ihre Besucher sich wohlfhlen. Die wohnliche
Atmosphare im Stuberl zur Befreiungshalle ladt Sie und Ihre Besucher zum
Verweilen und gemutlichen Beisammensein ein. Hier steht ein breites Angebot an
HeiB- und Kaltgetranken fur Sie bereit.

Kommunikation und Medien
Damit Sie stets auf dem Laufenden Loungeausstattung fiir Sie:
bleiben, bisten wir Innen eine Vielzahl - bequeme Sitzgruppe

kostenloser Kommunikationsmedien. - warme Beleughtungssutuatlon
- groBer Flachbildfernseher

- Kaffeevollautomat zur Selbstbedienung
sowie kleine Snacks

Medienausstattung fiir Sie: - Teestation

- Tageszeitungen (regional oder (iberregional) - Kiihlschrank mit diversen

- Programmzeitung Erfrischungsgetranken

- Flachbildfernseher mit vier Sky-Programmen - ein vielfaltiges Sortiment an Zeitschriften
- WLAN - freundlich gestalteter Balkon mit

- Telefon (ohne Grundgebiihr) Sitzgelegenheit

- Notebook (leihweise)



Bei uns sind Sie in guten Héinden

Um lhnen einen besonderen Service zu bieten, kimmert sich das Team des
Patientenservice um |hr Wohlbefinden und tGbernimmt alle Servicetatigkeiten auf
der Station. Die Mitarbeiter des Patientenservice stellen sich zu Beginn Ihres
Aufenthaltes personlich bei Ihnen vor. Unsere qualifizierten Servicekréafte stehen
lhnen taglich in der Zeit von 7.00 bis 14.30 Uhr beratend zur Seite. Diese
beantworten Ihnen jederzeit Fragen und besuchen Sie mehrmals taglich um Ihren
Winschen und Bedurfnissen nachzukommen.

Kulinarische Speisekarte
Zusatzlich erhalten Sie eine gesonderte Speisekarte mit einer vielféltigen Auswahl
an kulinarischen Speisen.

Unsere Serviceleistungen fiir Sie:

- Bettwéschewechsel an jedem zweiten Tag
(auf Wunsch auch haufiger)

- tdglicher Wechsel der Hand- und Badetticher

- Bademantel

- kostenlose Reinigung der Leibwésche

- umfangreiches Getrankeangebot

- personlicher Betreuung durch unsere
Servicekréfte

- Beratung bei der kulinarischen
Essensbestellung durch die Servicekraft

- auf Wunsch Beratung durch Diabetologe/in
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